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Leverans och villkor abonnemangstjdnster.

1.Tildmplighet

Dessa villkor galler for tjansten Abonnera och omfattar abonnemang pa verkstadstjanster fér nya och
begagnade personbilar. Villkoren galler fér kunden och fordon som abonnemanget ar tecknat fér och i
férhallande till abonnemangstecknande handlare.

2.Abonnemangsperiod och fértida upphérande m.m.
a) Abonnemanget galler tills vidare.

b) Kunden har ratt att nar som helst sdga upp sitt abonnemang for tjdnsten genom att skriftligen meddela
abonnemangstecknande handlare. Kunden ar dock bunden till bindningstider for respektive
abonnemangstjanst. Abonnemangstecknande handlare kan godkanna att abonnemanget avslutas i fortid
och da gors en avrakning, se punkt (c) och (d). Abonnemang med bindningstid férlangs automatiskt med 12
manader. Kunden kan saga upp abonnemanget skriftligt senast 30 dagar innan abonnemanget foérlangs.

c) Om abonnemanget upphor i fortid har Kunden €] ratt att fa tillbaka erlagda abonnemangsavgifter.
Handlaren har i sddana fall ratt att krava in eventuellt underskott av kunden.

d) Vid agarbyte gar abonnemanget inte att nyttja. Det ar kundens skyldighet att kontakta
abonnemangstecknande handlare om ett agarbyte har skett som gér att kunden dnskar att abonnemanget
ska avslutas i fortid. Vid avslut gors en avrakning pa abonnemanget dar abonnemangstecknande handlare
kan komma att stalla en slutfaktura till kunden. Se aven punkt (h) och punkt 5 (b).

e) Abonnemangstecknande handlare har ratt att avsluta abonnemanget med en minsta uppsagningstid pa
en manad (30 dagar), forutsatt att handlaren skriftligen informerar Kunden om att abonnemanget upphoér.
Sadan uppsagning kan ske under férutsattningarna att abonnemangstecknande handlares verksamhet
férandras vasentligt pa grund av férhallanden utanfér abonnemangstecknande handlare kontroll samt att
detta avsevart forsvarar fér abonnemangstecknade handlare att fullgéra sina skyldigheter enligt
abonnemanget. | de fall abonnemangstecknade handlare sdager upp abonnemanget enligt denna punkt (e)
aterbetalas inbetalda abonnemangsavgifter for ej utférda tjanster enligt abonnemanget.

f) Abonnemangstecknade handlare har ratt att sdga upp abonnemanget med omedelbar verkan om Kunden
uppenbart missbrukar sina rattigheter enligt abonnemangsvillkoren.

g) Abonnemanget pausas om handlaren behéver paminna om betalning. Under tiden abonnemanget ar
pausat kan Kunden inte anvanda abonnemanget. Nar Kunden erlagger betalning fér upplupen skuld
aktiveras abonnemanget pa nytt. Se aven punkt (f).

h) En uppsagning av abonnemanget betyder inte att Kunden befrias fran sddana skyldigheter som
uppkommit fére abonnemangets upphérande.

i) Vid distanskop har anvandaren 14 dagars angerratt fran den dag da abonnemanget tecknades. En begaran
om att tilldampa angerratten ska meddelas leverantdrens kundservice senast 14 dagar efter
registreringsdatum. Ett standardformular for utévande av angerratten finns tillgangligt pa Konsumentverkets
webbplats www.hallakonsument.se/konsumentratt-process/angerratt/ . Vid nyttjande av nagon tjanst inom
ramen for abonnemanget upphor angerratten att galla.

3.Pris och betalning

a) Kunden skall betala den avtalade abonnemangsavgiften i férskott. Nar abonnemanget tecknas dras
beloppet fér aktuell manad direkt. Kommande perioder dras abonnemangsavgiften den forsta i dagen i
innevarande manad. Kunden bekraftar abonnemanget och godkadnner allmanna villkor for
abonnemangstjanster samt villkor i detta dokument genom att betala férsta manadsavgiften.

Tage Rejmes Bil AB. Lindévagen 60. 602 28 Norrkodping. 070-11 20 20. kontakt@rejmes.se. 1



mailto:kontakt@rejmes.se
http://www.hallakonsument.se/konsumentratt-process/angerratt/

B joeees

b) Betalning skall ske pa det satt som anges av abonnemangstecknade handlare.

c) Om Kunden inte betalar abonnemangsavgiften i ratt tid och inte betalar efter abonnemangstecknande
handlare betalningspdminnelse i enlighet med vad som anges i betalningspaminnelsen, upphoér
abonnemanget att galla utan féregdende uppsagning. Abonnemanget anses ha upphort att galla férsta
dagen i den manad som den uteblivna betalningen gallde for.

d) Om Kunden bestaller verkstadstjanster enligt abonnemanget och dessa utférs efter det att abonnemanget
ha upphért att galla skall Kunden betala for verkstadstjansterna enligt abonnemangstecknande handlare
normala pris- och betalningsvillkor.

e) Abonnemangstecknande handlare prissattning beror pa kundens angivna arliga korstracka vid tecknande
av abonnemanget.

f) Om Kunden har anledning att férmoda att den arliga kdrstrackan kommer att 6verstiga den av tillverkaren
faststallda korstrackan for arlig service, skall Kunden meddela detta till abonnemangstecknande handlare.

4.Kundens skyldigheter

Kundens ratt till verkstadstjanster ar kopplat till att Kunden erlagt betalning enligt abonnemanget och att
behovet av de av Kunden begarda atgarderna uppkommit under abonnemangstiden. For att abonnemanget
skall galla ar Kunden ansvarig fér att fordonet:

a) Kors, underhalls och skots i enlighet med de instruktioner som anges i fordonets instruktionsbok och
service- & garantibok.

b) Genomfér rutinkontroller av olje- och vatskenivaer i fordonet mellan rekommenderade serviceintervall
och fyller pa vid behov pa egen bekostnad.

c) Pa egen bekostnad lamnar fordonet till auktoriserad verkstad inom Tage Rejmes koncernen vid de
serviceintervaller som anges i fordonets instruktionsbok och service- & garantibok, +/- 300 mil, alternativt
enligt angivet arsintervall +/- 1 manad efter senast utférda ordinarie service.

d) I hdndelse av fel eller skada pa fordonets kilometerraknare, omedelbart underratta auktoriserad verkstad
om felet och darefter staller fordonet till verkstadens férfogande fér dtgardande pa egen bekostnad.

5.0verlatelse m.m.
a) Om kunden overlater fordonet kan inte abonnemanget nyttjas och kund héanvisas till punkt 2 (d).

b) Kund som avyttrar sitt fordon och koéper annat fordon av abonnemangstecknande handlare, kan erbjudas
att 6verfora pagaende abonnemangsperiod, férutsatt att abonnemangstecknande handlare godkanner det
samt att kunden accepterar aktuell abonnemangsavgift foér det fordon som kunden kdper.

6. Abonnemangstecknande handlares leverans
6.1 Abonnemangets omfattning

Under forutsattning att Kunden fullgjort sina ataganden enligt abonnemanagsvillkoren skall
abonnemangstecknande handlare, med de begransningar som anges i dessa villkor, utan ytterligare kostnad
fér Kunden, tillhandahalla och utféra:

a) Service i enlighet med tillverkarens rekommendationer, inklusive slitage-, funktionalitet- och
sakerhetskontroller samt féljande milbundna intervalltillagg: byte av tandstift, luftfilter och branslefilter.
Atagandet innefattar saval arbete som material, sdsom oljor, vatskor och reservdelar som ingar i ordinarie
service.
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b) Material och arbete kopplat till intervall tilldigg som inte ingar i kundens abonnemang ingar endast om
kunden valt att teckna detta som tillaggstjanst.

6.2 Foljande punkter ingar inte i abonnemanget

a) Pafyllning av oljor och vatskor mellan ordinarie servicetillfallen och milbundna intervalltilldgg som det inte
har tecknats tillaggstjanst fér samt inte ar specificerat under punkt 6.1 (a).

7.Ansvarsbegransning

Abonnemanget innefattar inte ndgon skyldighet fér abonnemangstecknande handlare att pa nagot satt
ersatta Kunden fér dennes kostnader, inkomstbortfall, tidsférlust eller annan skada, till féljd av att Kunden
stallt fordonet till abonnemangstecknande handlare férfogande eller pa grund av att Kunden varit férhindrad
att nyttja fordonet under den tid abonnemangstecknande handlare haft fordonet i sin vard for
serviceatgarder. Detta innebar dock ingen inskrankning i konsumentens majlighet att vid fel i eller dréjsmal
med tjansten krava paféljder i enlighet med tvingande lagbestammelser.

8.Tvist

Tvist rérande dessa allmanna villkor som inte kan losas av parterna sjalva kan for konsumenter prévas av
Allmanna Reklamationsnamnden, Box 171, 101 23 Stockholm, www.arn.se. Tvister kan alltid prévas av allman
domstol.

9. Sarskilda regler for féretagskunder

Ang. punkt 2 Betalning: Vid fakturabetalning for foretag faktureras del av manad fran avtalsstart fram till
nastkommande manadsskifte pa nastkommande faktura den férste i madnaden. Abonnemangsavgifter
faktureras l6pande manadsvis i forskott. Godkannande av abonnemang sker genom fysisk eller digital
underskrift vid avtalstecknande av firmatecknare eller av person som innehar fullmakt fran behérig
firmatecknare.

Ang. Punkt 2 Angerritt vid distanskdp: Ingen angerratt galler for féretagskunder.

Ang. Punkt 8 Tvist: Tvist i anledning av detta abonnemang ska avgéras av allman domstol.

Norrképing 2023-10-04
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